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2021年，卫东区行政复议应诉工作坚持贯彻落实习近平法治思想，推动法治政府建设，紧密结合我区工作实际，围绕复议为民办案的宗旨，服务大局，健全制度、优化机制，化解争议、规范执法，行政复议职能作用全面发挥。现将工作开展情况汇报如下：
一、基本情况
（一）行政复议工作
2021年至今，卫东区行政复议办公室共接收复议申请13件，受理10件，现已全部办结。从案件数量来看，较去年增长3倍多；从案由来看，主要为行政处罚案件；从审理结果看，绝大部分行政处罚经过审查均得到维持，个别案件因为程序问题被撤销或在调解下由当事人撤回，行政争议得到有效化解。
（二）行政诉讼工作
2021年卫东区政府共面临5件诉讼案件，其中1件因当事人不服行政复议决定起诉的案件得到了法院的维持判决，其余4件为行政赔偿类案件，目前均在审理当中。
二、主要做法
一是充实人员力量，强化后勤保障。行政复议体制改革以来，区委区政府高度重视，严格落实《河南省人民政府关于推进行政复议体制改革的意见》文件要求，为了保证复议审理的专业性，通过政府购买服务的方式，充实复议队伍的力量。并购置办公设备，配备调解室、听证室，确保复议各项工作有序开展。
二是完善工作机制，提高办案质量。为规范行政复议流程，促进依法行政，制定《卫东区行政复议应诉工作制度》，严格规范复议工作各项程序。优化服务，在复议接待场所提供申请书格式样本，对不清楚复议流程的申请人，积极指导和释明，真正做到复议为民。
三是依托简报形式，健全依法行政。为树立法治意识，强化依法行政，定期制发《行政诉讼与复议工作简报》报送至区政府主要领导和相关部门。内容涉及近期案情、办理情况和意见建议，通过领导指示批示，督促各单位落实责任。
四是搭建沟通渠道，发挥监督功能。针对复议诉讼中的复杂案件，行政复议办公室及时组织相关部门、法律顾问召开联席会，充分听取意见，提出切实可行的改进建议，通过多方沟通，积极推动案件进展，强化了对行政执法部门的监督。
三、存在问题和解决方案
一是专业领域办案难度大，人员素质待提高。解决方案是建立完善培训制度，提高业务能力；成立行政复议委员会，组成一支能够应对各项专业领域审理工作的队伍。
二是行政执法不规范，挫伤政府公信力。解决方案是要进一步强化行政复议工作的地位，充分发挥复议的制度优势，确保行政复议监督功能发挥作用。
四、下一步工作打算
一是创新审理机制，完善复议调解。树立依法调解的理念、丰富结案方式，充分发挥制度优势。
二是加快复议公开，丰富受理方式。推动行政复议信息化建设，通过网上办理畅通复议渠道。
三是梳理法治思维，彰显复议优势。通过制发行政复议意见书、建议书等方式，规范职能部门依法行政，将法治政府建设落到实处。
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